
附件

江西省人力资源服务产业园发展评估指标体系

表1  国家级人力资源服务产业园发展提升指标体系

单位：%
	一级指标
	权重W1
	二级指标
	权重W2
	三级指标
	指标解释
	权重W3
	综合

权重
	指标

类型

	1.发展投入
	25
	基础设施
	32
	建筑面积
	总建筑面积。（单位：㎡）
	34
	2.72
	定量

	
	
	
	
	人力资源服务机构办公面积占比
	截至上年末，已入驻人力资源服务机构办公面积占园区总办公面积的比例。（单位：%）
	25
	2.00
	定量

	
	
	
	
	配套功能设施情况
	配备提供展示、会议、接待、活动、餐饮、停车等配套支撑服务的场所和设施设备情况。
	23
	1.84
	定性

	
	
	
	
	公共交通
	周边公共交通线路数。（单位：条）
	18
	1.44
	定量

	
	
	政策支持
	37
	纳入党政重点工作情况
	近两年园区建设纳入当地党委政府重点工作或任务情况。
	33
	3.05
	定性

	
	
	
	
	政策惠及机构数量占比
	上年度园区扶持政策惠及机构数量占所有入驻机构数量的比例。说明：不包括租金减免等普适性政策措施。（单位：%）
	35
	3.24
	定量

	
	
	
	
	政策兑现速度
	上年度园区扶持政策兑现的平均周期。说明：不包括租金减免等普适性政策措施。（单位：月）
	32
	2.96
	定量

	
	
	资金投入
	31
	财政资金投入额
	上年度财政资金的实际奖补金额（如补贴、奖励等形式）。（单位：万元）
	41
	3.18
	定量

	
	
	
	
	园区管理经费投入额
	上年度管理经费实际到账金额。（单位：万元）
	35
	2.71
	定量

	
	
	
	
	设立或获得的产业发展资金总额
	近两年设立或获得的产业发展资金总额。（单位：万元）
	24
	1.86
	定量

	2.管理服务
	24
	规范管理
	32
	管理制度数量
	园区规范性管理制度数量，包括园区招商、企业入驻清退、服务规范、入驻考核、数据统计、园区工作人员考核、风控、安全等方面的制度。（单位：个）
	14
	1.08
	定量

	
	
	
	
	管理运营协调机制
	建立政府有关部门管理运营协调机制的情况，包括建立情况、完善程度、运转效率等方面情况。
	16
	1.23
	定性

	
	
	
	
	内部外部协作交流机制
	在内部主分园区之间建立协同发展机制，以及与外部产业、科技、其他同类园区等主体建立协作、交流、合作机制的情况。
	17
	1.31
	定性

	
	
	
	
	运营机构专业化
	运营机构专业化情况，包括运营经验、运营效率、专业化程度等方面情况。
	17
	1.31
	定性

	
	
	
	
	园区运营人员数
	截至上年末，园区运营管理专职工作人员数量（不含物业服务人员）。（单位：人）
	11
	0.84
	定量

	
	
	
	
	两新组织党建
	截至上年末，园区及园区入驻机构建有基层党组织数量。（单位：个）
	9
	0.69
	定量

	
	
	
	
	参与制定标准数
	园区及园区入驻机构参与制定国家标准、行业标准、地方标准或其他标准的累计件数。（单位：个）
	8
	0.61
	定量

	
	
	
	
	电子劳动合同签订率
	截至上年末，园区入驻机构使用电子劳动合同的员工数量占员工总数的比例（含派遣外包类员工）。（单位：%）
	8
	0.61
	定量

	
	
	平台建设
	22
	线上服务平台
	线上服务平台、信息系统的建设情况（如信息发布、展示交流、供需对接、数字赋能、智慧园区等），包括服务功能种类、功能完善度、使用友好度等方面情况。
	65
	3.43
	定性

	
	
	
	
	入驻企业服务体系
	配套企业服务体系的建设情况（如工商、财税、知识产权、高企认证、人才申报、数字系统、教育培训、创业孵化、投融资、法律、餐饮等服务），包括服务种类、规模、质量等方面情况。
	35
	1.85
	定性

	
	
	运营服务
	28
	行业供需对接服务次数
	近两年园区为入驻机构提供供需对接活动等服务平均次数。（单位：家次）
	23
	1.55
	定量

	
	
	
	
	行业宣传推广次数
	近两年园区为入驻机构提供的宣传推广活动等服务平均次数。（单位：家次）
	20
	1.34
	定量

	
	
	
	
	行业素质提升服务次数
	近两年园区为入驻机构提供素质提升培训等服务平均次数。（单位：家次）
	17
	1.14
	定量

	
	
	
	
	行业投融资及贷款对接服务次数
	近两年园区为入驻机构提供的投融资以及贷款担保相关的对接、培训等服务平均次数。（单位：家次）
	15
	1.01
	定量

	
	
	
	
	服务满意度
	入驻机构对园区服务水平的满意度。
	25
	1.68
	定量

	
	
	公共服务
	18
	公共服务窗口的数量
	园区内设有公共服务窗口的数量。（单位：个）
	28
	1.21
	定量

	
	
	
	
	公共服务项目的数量
	园区内公共服务窗口提供服务项目的数量，如社会保障、就业创业、人事人才、劳动关系、信息咨询、税务等。（单位：个）
	28
	1.21
	定量

	
	
	
	
	园区机构助力“5+2就业之家”建设情况
	园区入驻机构为“5+2就业之家”提供岗位信息和促进就业情况。
	44
	1.90
	定性

	3.产业生态
	21
	服务业态
	25
	服务业态类型数
	人力资源服务以及人力资本服务等相关产业业态的类型数量，如人力资源招聘、就业和创业指导，人力资源和社会保障事务代理、人力资源培训、劳务派遣、人力资源测评、人力资源管理咨询、人力资源服务外包、高级人才寻访（猎头）、人力资源信息软件服务等。（单位：种）
	63
	3.31
	定量

	
	
	
	
	开展国际业务的机构数量
	截至上年末，园区内开展了国际业务的人力资源服务机构数量。（单位：家）
	37
	1.94
	定量

	
	
	行业人才
	17
	员工总数（不含派遣外包）
	截至上年末，入驻人力资源服务机构的员工总数（不含派遣外包类员工）。（单位：人）
	45
	1.61
	定量

	
	
	
	
	本科及以上员工比例
	截至上年末，入驻人力资源服务机构中，取得本科及以上学历的员工数量占机构员工总数的比例（不含派遣外包类员工）。（单位：%）
	24
	0.86
	定量

	
	
	
	
	员工持证比例
	截至上年末，入驻人力资源服务机构中，取得从业资格证书的员工数量占机构员工总数的比例（不含派遣外包类员工）。（单位：%）

从业资格证书包括：企业人力资源管理师、劳动关系协调员职业技能等级（职业资格）证书，人力资源管理专业职称证书，人力资源管理、社会保障等相关专业毕业证书，参加设区市及以上人力资源和社会保障部门或者由其业务主管的人力资源服务行业协会发放的行业从业人员培训合格证。
	17
	0.61
	定量

	
	
	
	
	省级及以上行业领军人才数量
	截至上年末，园区内获评国家级、省级人力资源服务行业领军人才的数量。（单位：人）
	14
	0.50
	定量

	
	
	创新力
	23
	培训基地、创新实践基地等赋能空间
	园区或园区入驻人力资源服务机构经认定的赋能空间情况，如创业孵化基地、人才培训基地、实训实习基地、就业指导基地、技能认定、研发机构、高层次人才平台、研究生创新实践基地、公共服务示范平台等，包括种类数量、投入产出规模、赋能能力、重要举措等方面情况。
	24
	1.16
	定性

	
	
	
	
	软件著作权及专利数量
	近两年园区或入驻人力资源服务机构获得计算机软件著作权及国家专利的数量。（单位：个）
	21
	1.01
	定量

	
	
	
	
	累计获得投融资的机构数量
	近两年园区内获得投融资的人力资源服务机构数量。（单位：家）
	21
	1.01
	定量

	
	
	
	
	参加创新创业大赛获奖情况
	近两年入驻人力资源服务机构参加创新创业大赛获奖情况，包括比赛层次规模、排名、市场前景、竞争壁垒等方面情况。
	17
	0.82
	定性

	
	
	
	
	高新技术企业数量
	园区内获得国家级、省级认定的高新技术企业累计数量。（单位：家）
	17
	0.82
	定量

	
	
	影响力
	35
	参与行业赛会活动数量
	近两年园区参与国家级、省级、市级行业赛会、活动的次数。（单位：场次）
	20
	1.47
	定量

	
	
	
	
	承办行业大型赛会活动情况
	近两年承办行业博览会、双创大赛、高峰论坛等大型赛会、活动的情况，包括活动举办层次、规模性、影响力等方面情况。
	28
	2.06
	定性

	
	
	
	
	媒体报道数量
	近两年国家级、省级、市级及以下媒体报道园区的次数。（单位：次）
	24
	1.76
	定量

	
	
	
	
	获得市级及以上荣誉数
	近两年园区及入驻机构获得市级及以上荣誉的次数。（单位：次）
	28
	2.06
	定量

	4.发展效益
	30
	集聚规模
	31
	人力资源服务机构总数
	截至上年末，入驻人力资源服务机构总数。（单位：家）
	35
	3.25
	定量

	
	
	
	
	知名机构数量
	截至上年末，园区内世界500强、中国500强、服务业500强、人力资源服务行业百强等知名机构的数量。（单位：家）
	27
	2.51
	定量

	
	
	
	
	全国或全省人力资源诚信服务示范机构数量
	截至上年末，园区内获得全国或全省人力资源诚信服务示范机构的数量。（单位：家）
	23
	2.14
	定量

	
	
	
	
	省级及以上行业领军企业数量、挂牌上市公司数量
	截至上年末，园区内获评国家级、省级人力资源服务行业领军企业以及已挂牌或已上市企业的数量。（单位：家）
	15
	1.40
	定量

	
	
	社会效益
	36
	派遣及外包业务现存人员总数
	截至上年末，园区入驻人力资源服务机构派遣外包类人员数量。（单位：人）
	20
	2.16
	定量

	
	
	
	
	服务用人单位数
	上年度园区入驻人力资源服务机构服务用人单位次数。（单位：家次）
	20
	2.16
	定量

	
	
	
	
	服务人员数
	上年度园区入驻人力资源服务机构服务劳动者次数，包括提供各类公共服务和市场化服务。（单位：人次）
	12
	1.30
	定量

	
	
	
	
	帮助实现就业和流动人数
	上年度经园区入驻人力资源服务机构推荐成功实现就业、择业或工作转换的人次。（单位：人次）
	18
	1.94
	定量

	
	
	
	
	猎头引才数量
	上年度园区入驻人力资源服务机构通过猎头服务成功推荐人才并且收取服务费达2万/人的数量。（单位：人）
	18
	1.94
	定量

	
	
	
	
	开展各类公益活动的场次
	上年度园区及园区入驻机构开展乡村振兴、公共技能培训、就业援助等公益活动的场次。（单位：场次）
	12
	1.30
	定量

	
	
	经济效益
	33
	营业收入
	上年度园区入驻机构营业收入。（单位：亿元）
	60
	5.94
	定量

	
	
	
	
	税收
	上年度园区入驻机构全额综合税收总额。（单位：亿元）
	40
	3.96
	定量

	加分项
≤10分
	园区在产业集聚、行业创新、产业链延伸、数字化赋能、国际交流合作以及服务本省就业创业、人才工作、产业发展等方面贡献突出，或者积极承接各级政府部门发布的专项任务的可加分。

	否决指标
	园区如出现因管理不当导致的重大政治问题、安全生产问题、诚信问题或者违反人力资源市场领域法律法规情节严重的，经相关部门认定列为一票否决指标。


注：评估工作组织方可结合产业发展趋势和实际工作情况，适时对评估指标进行修改完善。
表2  省级人力资源服务产业园发展评估指标体系

单位：%

	一级指标
	权重

W1
	二级指标
	权重

W2
	三级指标
	指标解释
	权重

W3
	综合

权重
	指标

类型

	1.发展投入
	24
	基础设施
	36
	建筑面积
	总建筑面积。（单位：㎡）
	35
	3.02
	定量

	
	
	
	
	人力资源服务机构办公面积占比
	截至上年末，已入驻人力资源服务机构办公面积占园区总办公面积的比例。（单位：%）
	24
	2.08
	定量

	
	
	
	
	配套功能设施情况
	配备提供展示、会议、接待、活动、餐饮、停车等配套支撑服务的场所和设施设备情况。
	22
	1.90
	定性

	
	
	
	
	公共交通
	周边公共交通线路数。（单位：条）
	19
	1.64
	定量

	
	
	政策支持
	27
	政策惠及机构数量占比
	上年度园区扶持政策惠及机构数量占所有入驻机构数量的比例。说明：不包括租金减免等普适性政策措施。（单位：%）
	45
	2.92
	定量

	
	
	
	
	政策兑现速度
	上年度园区扶持政策兑现的平均周期。说明：不包括租金减免等普适性政策措施。（单位：月）
	55
	3.56
	定量

	
	
	资金投入
	37
	财政资金投入额
	上年度财政资金的实际奖补金额（如补贴、奖励等形式）。（单位：万元）
	39
	3.46
	定量

	
	
	
	
	园区管理经费投入额
	上年度管理经费实际到账金额。（单位：万元）
	34
	3.02
	定量

	
	
	
	
	设立或获得的产业发展资金总额
	近两年设立或获得的产业发展资金总额。（单位：万元）
	27
	2.40
	定量

	2.管理服务
	27
	规范管理
	28
	管理制度数量
	园区规范性管理制度数量，包括园区招商、企业入驻清退、服务规范、入驻考核、数据统计、园区工作人员考核、风控、安全等方面的制度。（单位：个）
	16
	1.21
	定量


	
	
	
	
	管理运营协调机制
	建立政府有关部门管理运营协调机制的情况，包括建立情况、完善程度、运转效率等方面情况。
	16
	1.21
	定性

	
	
	
	
	内部外部协作交流机制
	在内部主分园区之间建立协同发展机制，以及与外部产业、科技、其他同类园区等主体建立协作、交流、合作机制的情况。
	17
	1.28
	定性

	
	
	
	
	运营机构专业化
	运营机构专业化情况，包括运营经验、运营效率、专业化程度等方面情况。
	14
	1.06
	定性

	
	
	
	
	园区运营人员数
	截至上年末，园区运营管理专职工作人员数量（不含物业服务人员）。（单位：人）
	18
	1.36
	定量

	
	
	
	
	两新组织党建
	截至上年末，园区及园区入驻机构建有基层党组织数量。（单位：个）
	10
	0.76
	定量

	
	
	
	
	电子劳动合同签订率
	截至上年末，园区入驻机构使用电子劳动合同的员工数量占员工总数的比例（含派遣外包类员工）。（单位：%）
	9
	0.68
	定量

	
	
	平台建设
	25
	线上服务平台
	线上服务平台、信息系统的建设情况（如信息发布、展示交流、供需对接、数字赋能、智慧园区等），包括服务功能种类、功能完善度、使用友好度等方面情况。
	60
	4.05
	定性

	
	
	
	
	入驻企业服务体系
	配套企业服务体系的建设情况（如工商、财税、知识产权、高企认证、人才申报、数字系统、教育培训、创业孵化、投融资、法律、餐饮等服务），包括服务种类、规模、质量等方面情况。
	40
	2.70
	定性

	
	
	运营服务
	30
	行业供需对接服务次数
	近两年园区为入驻机构提供供需对接活动等服务平均次数。（单位：家次）
	23
	1.86
	定量

	
	
	
	
	行业宣传推广次数
	近两年园区为入驻机构提供的宣传推广活动等服务平均次数。（单位：家次）
	20
	1.62
	定量

	
	
	
	
	行业素质提升服务次数
	近两年园区为入驻机构提供素质提升培训等服务平均次数。（单位：家次）
	20
	1.62
	定量

	
	
	
	
	行业投融资及贷款对接服务次数
	近两年园区为入驻机构提供的投融资以及贷款担保相关的对接、培训等服务平均次数。（单位：家次）
	18
	1.46
	定量

	
	
	
	
	服务满意度
	入驻机构对园区服务水平的满意度。
	19
	1.54
	定量

	
	
	公共服务
	17
	公共服务窗口的数量
	园区内设有公共服务窗口的数量。（单位：个）
	27
	1.24
	定量

	
	
	
	
	公共服务项目的数量
	园区内公共服务窗口提供服务项目的数量，如社会保障、就业创业、人事人才、劳动关系、信息咨询、税务等。（单位：个）
	27
	1.24
	定量

	
	
	
	
	园区机构助力“5+2就业之家”建设情况
	园区入驻机构为“5+2就业之家”提供岗位信息和促进就业情况。
	46
	2.11
	定性

	3.产业生态
	21
	服务业态
	29
	服务业态类型数
	人力资源服务以及人力资本服务等相关产业业态的类型数量，如人力资源招聘、就业和创业指导，人力资源和社会保障事务代理、人力资源培训、劳务派遣、人力资源测评、人力资源管理咨询、人力资源服务外包、高级人才寻访（猎头）、人力资源信息软件服务等。（单位：种）
	68
	4.14
	定量

	
	
	
	
	开展市外业务的机构数量
	截至上年末，园区内开展了市外业务的人力资源服务机构数量。（单位：家）
	32
	1.95
	定量

	
	
	行业人才
	18
	员工总数（不含派遣外包）
	截至上年末，入驻人力资源服务机构的员工总数（不含派遣外包类员工）。（单位：人）
	62
	2.34
	定量

	
	
	
	
	本科及以上员工比例
	截至上年末，入驻人力资源服务机构中，取得本科及以上学历的员工数量占机构员工总数的比例（不含派遣外包类员工）。（单位：%）
	38
	1.44
	定量

	
	
	创新力
	23
	培训基地、创新实践基地等赋能空间
	园区或园区入驻人力资源服务机构经认定的赋能空间情况，如创业孵化基地、人才培训基地、实训实习基地、就业指导基地、技能认定、研发机构、高层次人才平台、研究生创新实践基地、公共服务示范平台等，包括种类数量、投入产出规模、赋能能力、重要举措等方面情况。
	27
	1.30
	定性

	
	
	
	
	软件著作权及专利数量
	近两年园区或入驻人力资源服务机构获得计算机软件著作权及国家专利的数量。（单位：个）
	19
	0.92
	定量

	
	
	
	
	累计获得投融资的机构数量
	近两年园区内获得投融资的人力资源服务机构数量。（单位：家）
	19
	0.92
	定量

	
	
	
	
	参加创新创业大赛获奖情况
	近两年入驻人力资源服务机构参加创新创业大赛获奖情况，包括比赛层次规模、排名、市场前景、竞争壁垒等方面情况。
	20
	0.97
	定性

	
	
	
	
	高新技术企业数量
	园区内高新技术企业累计数量。（单位：家）
	15
	0.72
	定量

	
	
	影响力
	30
	参与行业赛会活动数量
	近两年园区参与国家级、省级、市级行业赛会或活动的次数。（单位：场次）
	20
	1.26
	定量

	
	
	
	
	承办行业大型赛会活动情况
	近两年承办行业博览会、双创大赛、高峰论坛等大型赛会、活动的情况，包括活动举办层次、规模性、影响力等方面情况。
	33
	2.08
	定性

	
	
	
	
	媒体报道数量
	近两年国家级、省级、市级及以下媒体报道园区的次数。（单位：次）
	22
	1.39
	定量

	
	
	
	
	获得市级及以上荣誉数
	近两年园区及入驻机构获得市级及以上荣誉的次数。（单位：次）
	25
	1.57
	定量

	4.发展效益
	28
	集聚规模
	28
	人力资源服务机构总数
	截至上年末，入驻人力资源服务机构总数。（单位：家）
	35
	2.74
	定量

	
	
	
	
	知名机构数量
	截至上年末，园区内世界500强、中国500强、服务业500强、人力资源服务行业百强等知名机构的数量。（单位：家）
	26
	2.04
	定量

	
	
	
	
	全国或全省人力资源诚信服务示范机构数量
	截至上年末，园区内获得全国或全省人力资源诚信服务示范机构的数量。（单位：家）
	23
	1.80
	定量

	
	
	
	
	省级及以上行业领军企业数量、挂牌上市公司数量
	截至上年末，园区内获评国家级、省级人力资源服务行业领军企业以及已挂牌或已上市企业的数量。（单位：家）
	16
	1.25
	定量

	
	
	社会效益
	39
	派遣及外包业务现存人员总数
	截至上年末，园区入驻人力资源服务机构派遣外包类人员数量。（单位：人）
	16
	1.75
	定量

	
	
	
	
	服务用人单位数
	上年度园区入驻人力资源服务机构服务用人单位次数。（单位：家次）
	21
	2.29
	定量

	
	
	
	
	服务人员数
	上年度园区入驻人力资源服务机构服务劳动者次数，包括提供各类公共服务和市场化服务。（单位：人次）
	16
	1.75
	定量

	
	
	
	
	帮助实现就业和流动人数
	上年度经园区入驻人力资源服务机构推荐成功实现就业、择业或工作转换的人次。（单位：人次）
	18
	1.97
	定量

	
	
	
	
	猎头引才数量
	上年度园区入驻人力资源服务机构通过猎头服务成功推荐人才并且收取服务费达2万/人的数量。（单位：人次）
	15
	1.64
	定量

	
	
	
	
	开展各类公益活动的场次
	上年度园区及园区入驻机构开展乡村振兴、公共技能培训、就业援助等公益活动的场次。（单位：场次）
	14
	1.53
	定量

	
	
	经济效益
	33
	营业收入
	上年度园区入驻机构营业收入。（单位：亿元）
	60
	5.54
	定量

	
	
	
	
	税收
	上年度园区入驻机构全额综合税收总额。（单位：万元）
	40
	3.70
	定量

	加分项

≤10分
	园区在产业集聚、行业创新、产业链延伸、数字化赋能、国际交流合作以及服务本省就业创业、人才工作、产业发展等方面贡献突出，或者积极承接各级政府部门发布的专项任务的可加分。

	否决指标
	园区如出现因管理不当导致的重大政治问题、安全生产问题、诚信问题或者违反人力资源市场领域法律法规情节严重的，经相关部门认定列为一票否决指标。


注：评估工作组织方可结合产业发展趋势和实际工作情况，适时对评估指标进行修改完善。

表3  市级人力资源服务产业园发展评估指标体系

单位：%

	一级指标
	权重W1
	二级指标
	权重

W2
	三级指标
	指标解释
	权重

W3
	综合

权重
	指标

类型

	1.发展投入
	26
	基础设施
	29
	建筑面积
	总建筑面积。（单位：㎡）
	40
	3.02
	定量

	
	
	
	
	人力资源服务机构办公面积占比
	截至上年末，已入驻人力资源服务机构办公面积占园区总办公面积的比例。（单位：%）
	25
	1.88
	定量

	
	
	
	
	配套功能设施情况
	配备提供展示、会议、接待、活动、餐饮、停车等配套支撑服务的场所和设施设备情况。
	20
	1.51
	定性

	
	
	
	
	公共交通
	周边公共交通线路数。（单位：条）
	15
	1.13
	定量

	
	
	政策支持
	29
	政策惠及机构数量占比
	上年度园区扶持政策惠及机构数量占所有入驻机构数量的比例。说明：不包括租金减免等普适性政策措施。（单位：%）
	50
	3.77
	定量

	
	
	
	
	政策兑现速度
	上年度园区扶持政策兑现的平均周期。说明：不包括租金减免等普适性政策措施。（单位：月）
	50
	3.77
	定量

	
	
	资金投入
	42
	财政资金投入额
	上年度财政资金的实际奖补金额（如补贴、奖励等形式）。（单位：万元）
	40
	4.37
	定量

	
	
	
	
	园区管理经费投入额
	上年度管理经费实际到账金额。（单位：万元）
	35
	3.82
	定量

	
	
	
	
	设立或获得的产业发展资金总额
	近两年设立或获得的产业发展资金总额。（单位：万元）
	25
	2.73
	定量

	2.管理服务
	23
	规范管理
	30
	管理制度数量
	园区规范性管理制度数量，包括园区招商、企业入驻清退、服务规范、入驻考核、数据统计、园区工作人员考核、风控、安全等方面的制度。（单位：个）
	20
	1.38
	定量

	
	
	
	
	管理运营协调机制
	建立政府有关部门管理运营协调机制的情况，包括建立情况、完善程度、运转效率等方面情况。
	20
	1.38
	定性

	
	
	
	
	运营机构专业化
	运营机构专业化情况，包括运营经验、运营效率、专业化程度等方面情况。
	22
	1.52
	定性

	
	
	
	
	园区运营人员数
	截至上年末，园区运营管理专职工作人员数量（不含物业服务人员）。（单位：人）
	19
	1.31
	定量

	
	
	
	
	两新组织党建
	截至上年末，园区及园区入驻机构建有基层党组织数量。（单位：个）
	10
	0.69
	定量

	
	
	
	
	电子劳动合同签订率
	截至上年末，园区入驻机构使用电子劳动合同的员工数量占员工总数的比例（含派遣外包类员工）。（单位：%）
	9
	0.62
	定量

	
	
	平台建设
	24
	线上服务平台
	线上服务平台、信息系统的建设情况（如信息发布、展示交流、供需对接、数字赋能、智慧园区等），包括服务功能种类、功能完善度、使用友好度等方面情况。
	55
	3.04
	定性

	
	
	
	
	入驻企业服务体系
	配套企业服务体系的建设情况（如工商、财税、知识产权、高企认证、人才申报、数字系统、教育培训、创业孵化、投融资、法律、餐饮等服务），包括服务种类、规模、质量等方面情况。
	45
	2.48
	定性

	
	
	运营服务
	28
	行业供需对接服务次数
	近两年园区为入驻机构提供供需对接活动等服务平均次数。（单位：家次）
	35
	2.26
	定量

	
	
	
	
	行业素质提升服务次数
	近两年园区为入驻机构提供素质提升培训等服务平均次数。（单位：家次）
	28
	1.80
	定量

	
	
	
	
	服务满意度
	入驻机构对园区服务水平的满意度。
	37
	2.38
	定量

	
	
	公共服务
	18
	公共服务窗口的数量
	园区内设有公共服务窗口的数量。（单位：个）
	28
	1.16
	定量

	
	
	
	
	公共服务项目的数量
	园区内公共服务窗口提供服务项目的数量，如社会保障、就业创业、人事人才、劳动关系、信息咨询、税务等。（单位：个）
	26
	1.08
	定量

	
	
	
	
	园区机构助力“5+2就业之家”建设情况
	园区入驻机构为“5+2就业之家”提供岗位信息和促进就业情况。
	46
	1.90
	定性

	3.产业生态
	21
	服务业态
	26
	服务业态类型数
	人力资源服务业态的类型数量，如人力资源招聘、就业和创业指导，人力资源和社会保障事务代理、人力资源培训、劳务派遣、人力资源测评、人力资源管理咨询、人力资源服务外包、高级人才寻访（猎头）、人力资源信息软件服务等。（单位：种）
	65
	3.55
	定量

	
	
	
	
	开展市外业务的机构数量
	截至上年末，园区内开展了市外业务的人力资源服务机构数量。（单位：家）
	35
	1.91
	定量

	
	
	行业人才
	21
	员工总数（不含派遣外包）
	截至上年末，入驻人力资源服务机构的员工总数（不含派遣外包类员工）。（单位：人）
	74
	3.26
	定量

	
	
	
	
	本科及以上员工比例
	截至上年末，入驻人力资源服务机构中，取得本科及以上学历的员工数量占机构员工总数的比例（不含派遣外包类员工）。（单位：%）
	26
	1.15
	定量

	
	
	创新力
	20
	培训基地、创新实践基地等赋能空间
	园区或园区入驻人力资源服务机构经认定的赋能空间情况，如创业孵化基地、人才培训基地、实训实习基地、就业指导基地、技能认定、研发机构、高层次人才平台、研究生创新实践基地、公共服务示范平台等，包括种类数量、投入产出规模、赋能能力、重要举措等方面情况。
	65
	2.73
	定性

	
	
	
	
	园区创新发展情况
	近两年园区促进创新发展的情况，如软著数量、专利数量、高新技术企业认定数量、创新项目质量、研发投入比重等情况。
	35
	1.47
	定性

	
	
	影响力
	33
	参与行业赛会活动数量
	近两年园区参与国家级、省级、市级行业赛会、活动的次数。（单位：场次）
	23
	1.59
	定量

	
	
	
	
	承办行业大型赛会活动情况
	近两年承办行业博览会、双创大赛、高峰论坛等大型赛会、活动的情况，包括活动举办层次、规模性、影响力等方面情况。
	36
	2.50
	定性

	
	
	
	
	媒体报道数量
	近两年国家级、省级、市级及以下媒体报道园区的次数。（单位：次）
	18
	1.25
	定量

	
	
	
	
	获得市级及以上荣誉数
	近两年园区及入驻机构获得市级及以上荣誉的次数。（单位：次）
	23
	1.59
	定量

	4.发展效益
	30
	集聚规模
	33
	人力资源服务机构总数
	截至上年末，入驻人力资源服务机构总数。（单位：家）
	35
	3.47
	定量

	
	
	
	
	知名机构数量
	截至上年末，园区内世界500强、中国500强、服务业500强、人力资源服务行业百强等知名机构的数量。（单位：家）
	28
	2.77
	定量

	
	
	
	
	全国或全省人力资源诚信服务示范机构数量
	截至上年末，园区内获得全国或全省人力资源诚信服务示范机构的数量。（单位：家）
	20
	1.98
	定量

	
	
	
	
	省级及以上行业领军企业数量、挂牌上市公司数量
	截至上年末，园区内获评国家级、省级人力资源服务行业领军企业以及已挂牌或已上市企业的数量。（单位：家）
	17
	1.68
	定量

	
	
	社会效益
	36
	派遣及外包业务现存人员总数
	截至上年末，园区入驻人力资源服务机构派遣外包类人员数量。（单位：人）
	23
	2.48
	定量

	
	
	
	
	服务用人单位数
	上年度园区入驻人力资源服务机构服务用人单位次数。（单位：家次）
	16
	1.73
	定量

	
	
	
	
	服务人员数
	上年度园区入驻人力资源服务机构服务劳动者次数，包括提供各类公共服务和市场化服务。（单位：人次）
	14
	1.51
	定量

	
	
	
	
	帮助实现就业和流动人数
	上年度经园区入驻人力资源服务机构推荐成功实现就业、择业或工作转换的人次。（单位：人次）
	19
	2.05
	定量

	
	
	
	
	猎头引才数量
	上年度园区入驻人力资源服务机构通过猎头服务成功推荐人才并且收取服务费达2万/人的数量。（单位：人次）
	12
	1.30
	定量

	
	
	
	
	开展各类公益活动的场次
	上年度园区及园区入驻机构开展乡村振兴、公共技能培训、就业援助等公益活动的场次。（单位：场次）
	16
	1.73
	定量

	
	
	经济效益
	31
	营业收入
	上年度园区入驻机构营业收入。（单位：亿元）
	55
	5.11
	定量

	
	
	
	
	税收
	上年度园区入驻机构全额综合税收总额。（单位：万元）
	45
	4.19
	定量

	加分项

≤10分
	园区在产业集聚、行业创新、产业链延伸、数字化赋能、国际交流合作以及服务本省就业创业、人才工作、产业发展等方面贡献突出，或者积极承接各级政府部门发布的专项任务的可加分。

	否决指标
	园区如出现因管理不当导致的重大政治问题、安全生产问题、诚信问题或者违反人力资源市场领域法律法规情节严重的，经相关部门认定列为一票否决指标。


注：评估工作组织方可结合产业发展趋势和实际工作情况，适时对评估指标进行修改完善。
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