附件3
承训机构负面问题清单
一、培训资质不达标。主要办学条件、教学管理人员、培训场所等重要信息变更后未报审批机关和主管部门审批或更新信息；转让、出借自有培训资质或冒用、借用培训资质开展培训；超出办学许可范围开展培训；年检未达标等。
二、培训条件不达标。培训条件达不到《山东省民办职业培训机构设置标准》；相应专业（职业、工种）培训能力不符合职业技能标准规定等；培训场所环保、安全、卫生等达不到要求；未按要求配备管理人员、授课师资或达不到要求。
三、招生宣传不规范。未向办学监管部门报送招生简章和广告样本；以不实表述诱导报名；发布虚假广告、夸大培训效果等。
四、组织实施管理混乱。未按要求组织实施培训；擅自调整课时、地点、师资等授课计划；课堂秩序混乱、教学管理人员未正确履职、到课率低下、存在冒名顶替现象等。
[bookmark: _GoBack]五、培训效果差。未按国家职业技能标准、考核规范等制定培训计划；培训内容存在违反法律法规、公序良俗的；促进就业创业效果差；培训合格率低；学员满意度低；造成不良社会影响等。
六、信息公开不合规。未向参训者告知补贴性职业技能培训政策；未标识培训质量监督、学员投诉举报渠道；未公开收费标准等应当公开的管理制度。

