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承保机构
会计核算

5
承保机构财务制度是否健全，保险收支是否
规范；会计核算是否做到单独建账、分险种
核算。

承保机构财务制度健全、保险收支规范（1分）；对目标保险标
的保费资金单独建账、分险种核算（1分）；约定分保结付能够
在合同约定时间内完成（3分）。

大灾风险
管理

3
承保机构是否科学管理大灾风险，是否按照
相关要求进行大灾风险转移。

承保机构定期购买再保险（1分）,按规定提取和使用农业保险大
灾准备金（2分）。

信息共享 8
承保机构是否能够按规定与中国农再进行数
据对接，对接数据质量符合要求。

数据质量评价结果A（8分）、B（6分）、C（4分）、D（2分）、
E（0分）。相关数据由中国农再提供。

基层服务
网络

3

承保机构是否在经办地区建立基层服务体系
。在开展业务的县级行政区域是否设立分支
机构，乡镇是否设置服务站点，是否能够深
入农村林区牧区基层提供保险服务。

承保机构在经办地区实现乡镇、行政村保费服务站点实现全覆盖
（3分），80%（含）至100%（2.5分）、60%（含）至80%（2
分）、40%（含）至60%（1.5分）、20%（含）至40%（1分）、
20%以下（0分）。

机构人员
配置

2
承保机构是否配置专门的农业保险管理机构
和人员。

承保机构设置了专门的农业保险科室或管理分支（1分），有至
少1名专职人员（1分）。

档案管理 2 承保档案管理是否完整、合规、真实。
承保档案按照档案管理要求及时归档，且相关材料齐全、合规、
真实（2分），项目相关资料部分齐全（1分），未按相关要求建
立档案（0分）。

规范展业
承保

3
承保机构是否执行“见费出单”制度，是否
做到先收费、后出单。

执行“见费出单”制度（1分），以行政村为单位集中投保的，
有项目齐全的承保清单（2分）。

投保公示 3 承保情况与理赔结果公示。 承保公示（2分）、理赔公示（1分）。

规范查勘
理赔

4
承保机构是否按照农业保险补贴政策和保险
条款开展定损、查勘理赔。

保险结案周期天数同比持平或降低（1分），赔偿协议达成10日
内，将应赔偿的保险金支付给被保险人（2分），严格按照保险
条款规定定损理赔（1分）。

日常监督
与整改落
实

2
各级财政部门是否按要求对农业保险业务开
展日常监督，承保机构对监督发现的问题是
否及时进行整改落实。

能够按要求开展日常监督（1分）；对监督发现的问题及时整改
落实（1分）。

附件6

农业保险保费补贴综合绩效评价表（承保机构填报）
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项目
产出

5
理赔兑现
率

5
承保机构是否及时足额理赔，理赔结案率=已
结案件数量/已报案件数量*0.5+已结案件金
额/已报案件金额*0.5。

承保机构在规定时点理赔结案率100%（5分）、90%（含）至
100%（4分）、80%（含）至90%（3分）、70%（含）至80%（2
分）、60%（含）至70%（1分）、60%以下（0分）。

农户受益
度

5
试点地区农业保险保费补贴使农户受益的程
度。

出险后，农户获得的赔款总金额为受灾农户自缴保费金额的8倍
（含）以上（5分）、6倍（含）至8倍（4分）、4倍（含）至6倍
（3分）、2倍（含）至4倍（2分）、1倍（含）至2倍（1分）,赔
款总金额低于农户自缴保费金额（0分）。

减少灾害
损失

5

抽取一定数量不同受灾程度农户为样本，以
样本农户保险赔款与成本损失之比，反映受
灾农户成本损失补偿情况。损失补偿率=农户
保险赔款金额/生产成本损失*100%。

受灾农户生产成本损失补偿率90%（含）以上（5分）、80%
（含）至90%（4分）、70%（含）至80%（3分）、60%（含）至
70%（2分）、50%（含）至60%（1分）、50%以下（0分）。

促进生产
集约化

3 户均投保面积变化情况。
户均投保面积同比提高3%及以上（3分）、2%及以上（2分）、1%
及以上（1分）、1%以下（0分）。

政策知晓
率

4
随机抽取不少于600户农户。调查其对农业保
险政策的知晓度。知晓率=知晓人数/调查总
人数*100%。

知晓率90%（含）以上（4分）、70%（含）至90%（3分）、50%
（含）至70%（2分）、20%（含）至50%（1分）、20%以下（0
分）。

满意率 4

随机抽取不少于900户农户（其中投保未出险
农户、投保出险农户各占50%），调查其对农
业保险服务是否满意。满意率=满意人数/调
查总人数*100%。

满意率90%（含）以上（4分）、70%（含）至90%（3分）、50%
（含）至70%（2分）、20%（含）至50%（1分）、20%以下（0
分）。

合计 61 61 61

13

8

注： 1.各承保机构的绩效自评报告，应当围绕本表指标逐项开展，包括并不限于：各项制度建设情况，大灾风险准备金提取情况，业务规范情况，以及抽取农户调
查情况等。
     2.各承保机构抽取农户的数量，可以根据承保数量和保费规模确定。
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